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ASSA ABLOY

INTRODUCCION

ASSA ABLOY Colombia S.A.S, de ahora en adelante ASSA ABLOY, esta comprometida
con el cumplimiento de las normas de transparencia y responsabilidad ante actos de
soborno Transnacional y otras practicas corruptas contempladas en la Ley 1778 de
2016, Circular Externa 100-000011 del 6 de Agosto de 2021 vy la Circular Externa 100-
000003 del 26 de Julio de 2016, expedidas por la Superintendencia de Sociedades, y
con aquella normativa internacional anticorrupcion que le es aplicable, incluyendo, sin
limitacion, la Ley de Préacticas Corruptas en el Extranjero (FCPA) de EE.UU. (Foreign
Corrupt Practices Act).

ASSA ABLOY cuenta con un Sistema de Etica de Negocios que incluye normativas,
procedimientos y recursos destinados a la prevencion de cualquier practica corrupta a
través de sus empleados, proveedores y clientes en la conduccion de sus actividades.

ASSA ABLOY, en concordancia con su Sistema de Etica de Negocios implementa este
Manual del Programa de Transparencia y Etica Empresarial a través del cual recopila
tales politicas, procedimientos y controles establecidos para prevenir y mitigar cualquier
practica corrupta en el marco de la conduccién de sus actividades.

1. OBJETIVO Y AMBITO DE APLICACION

El presente Manual es aplicable a toda la organizacion de ASSA ABLOY, tiene como
objetivo el conjunto de directrices determinadas para la identificar, prevenir, detectar,
gestionar y controlar los riesgos de Soborno Transnacional, asi como cualquier acto de
corrupcién que pueda afectar a ASSA ABLQOY, desde la actuacion de su Asamblea de
Accionistas, Gerentes, clientes, proveedores y empleados, alineados a los codigos de
conducta de ASSA ABLOY.

Las politicas y procedimientos aqui referenciados han sido adoptados y aprobados por
ASSA ABLOY, en concordancia con lo establecido en el Sistema de Etica de Negocios.

2. MARCO NORMATIVO

Dando cumplimiento a los lineamientos establecidos por la Superintendencia de
Sociedades en Colombia, este Manual considera la siguiente normativa:

2.1. NACIONALES

» Ley 1778 del 2 de febrero de 2016
Resolucién 100-000011 del 9 de Agosto de 2021.
Circular Externa 100-000003 del 26 de julio de 2016
Ley 222 del 20 de Diciembre de 1995.
Decreto 1736 del 22 de Diciembre de 2020.

YV VY

2.2. INTERNACIONALES

» La Convencion para Combatir el Cohecho de servidores Publicos
Extranjeros en Transacciones Comerciales Internacionales;
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Aprobo: erente Genera ASSA ABLOY COLOMBIA S.A.S.
Pdg. 4 de 17/ Cd. MAN.007 / Ver. 00/ Pub.21Mar23

Documento fuera del SAD s considera no controlado Calle 12 # 32 — 39 Bogota, Colombia PBX 601 5962000. An ASSA ABLOY Group brand




ASSA ABLOY

La Convencién Interamericana contra la Corrupcién de la Organizacion de
los Estados Americanos- OEA;

El Convenio Penal sobre la Corrupcion del Consejo de Europa;

El Convenio Civil sobre la Corrupcion del Consejo de Europa;

La Convencién de la Unidn Africana para prevenir y combatir la corrupcion;
La Convencioén de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (CNUCC).

A\

YV V VY

3. DEFINICIONES

» Asociados (Socios y accionistas): Son aquellas personas naturales o juridicas
que han realizado un aporte en dinero, en trabajo o en otros bienes apreciables
en dinero a una sociedad a cambio de cuotas, partes de interés, acciones o
cualquier otra forma de participacién que contemplen las leyes colombianas.

» Auditoria de Cumplimiento: Es la revisibn sistemética, critica y periddica
respecto de la debida ejecucion del Programa de Transparencia y Etica
Empresarial.

» Corrupcidn: el ofrecimiento, pago, promesa de pago o autorizacion de pago de
cualquier moneda, u ofrecimientos, regalos promesas de entrega o autorizacion
de entrega de cualquier cosa de valor a:

Cualquier funcionario publico extranjero con el propdsito de:

A) (i) influir sobre cualquier acto o decision de tal funcionario extranjero en el
ejercicio de su competencia oficial, o (ii) inducir a tal funcionario extranjero a
hacer u omitir cualquier acto en violacion de los deberes legales de tal
funcionario.

B) inducir a tal funcionario extranjero a usar su influencia con un gobierno u
organismo extranjero a fin de modificar o influir sobre cualquier acto o decision
de tal gobierno u organismo, a fin de ayudar al citado emisor a obtener o
conservar un negocio o dirigir un negocio hacia cualquier persona.

» Debida Diligencia: Alude, a la revision peridédica que ha de hacerse sobre los
aspectos legales, contables y financieros relacionados con un negocio o
transaccion internacional, cuyo propésito es el de identificar y evaluar los riesgos
de Soborno Transnacional que pueden afectar a una Persona Juridica, sus
Sociedades Subordinadas y a los Contratistas. Respecto de estos ultimos, se
sugiere, ademas, adelantar una verificacion de su buen crédito y reputacion.

» Oficial de Cumplimiento: Es la persona natural designada por la Asamblea de
Accionistas para liderar y mitigar los riesgos de Soborno Transnacional o cualquier
practica corrupta. EI mismo individuo podra, si asi lo deciden los oOrganos
competentes de la Persona Juridica, asumir funciones en relacién con otros
sistemas de gestion de riesgo, tales como los relacionados con el lavado de
activos y el financiamiento del terrorismo, la proteccioén de datos personales y la
prevencion de infracciones al régimen de competencia.

Elabord: Gerente Operaciones
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» Persona Juridica: Es una persona ficticia, capaz de ejercer derechos y contraer
obligaciones y que, se refiere a las entidades que deberian poner en marcha un
Programa de Transparencia y Etica Empresarial.

» Practica corrupta: Consiste en ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o
indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar indebidamente las
acciones de otra parte o para beneficio propio.

> Programa de Transparencia y Etica Empresarial: Son los procedimientos
especificos a cargo del Oficial de Cumplimiento, encaminados a poner en
funcionamiento las Politicas de Cumplimiento, con el fin de identificar, detectar,
prevenir, gestionar y mitigar los riesgos de Soborno Transnacional, asi como otros
gue se relacionen con cualquier acto de corrupcién que pueda afectar a una
Persona Juridica.

» Servidor publico extranjero: el cual debe ser entendido como toda persona que
tenga un cargo legislativo, administrativo o judicial en un Estado, sus subdivisiones
politicas o autoridades locales, o una jurisdiccién extranjera, sin importar si el
individuo hubiere sido nombrado o elegido. También se considera servidor publico
extranjero toda persona que ejerza una funcién publica para un Estado, sus
subdivisiones politicas o autoridades locales, o en una jurisdiccién extranjera, sea
dentro de un organismo publico, o de una empresa del Estado o una entidad cuyo
poder de decisiobn se encuentre sometido a la voluntad del Estado, sus
subdivisiones politicas o autoridades locales, o de una jurisdiccién extranjera.
También se entenderd que ostenta la referida calidad cualquier funcionario o
agente de una organizacion publica internacional.

» Soborno: el ofrecimiento, pago, promesa de pago o autorizacion de pago de
cualquier moneda, u ofrecimientos, regalos promesas de entrega o autorizacion
de entrega de cualquier cosa de valor a cualquier funcionario publico extranjero.

» Soborno Transnacional: Es el acto el acto en virtud del cual, una persona
juridica, por medio de sus Empleados, administradores, Asociados, Contratistas o
Sociedades Subordinadas, da, ofrece o promete a un servidor publico extranjero,
de manera directa o indirecta: (i) sumas de dinero, (u) objetos de valor pecuniario
o (iii) cualquier beneficio o utilidad a cambio de que dicho servidor publico realice
omita o retarde cualquier acto relacionado con sus funciones y en relacién con un
negocio o transaccion internacional.

4. SISTEMA DE ETICA DE NEGOCIOS DE ASSA ABLOY

ASSA ABLQOY en su prioridad de garantizar un comportamiento integro y responsable
en su relacién con las personas y el medio ambiente, ha establecido sus principios y
compromiso a través de su Cdédigo de Conducta y politicas direccionadas hacia sus
empleados, proveedores y clientes, reconociendo su responsabilidad en el entorno
empresarial y social.
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Los valores basicos (Empoderamiento, Innovacion e Integridad) guian en acciones y
decisiones comerciales del dia a dia. En ASSA ABLOY, sus empleados deben
responder ante clientes y accionistas manteniendo un alto estandar de integridad y
transparencia.

Por tanto, ASSA ABLOY ha adoptado un Sistema de Etica de Negocios bajo las
directrices del Codigo de Conducta y Politicas Corporativas, con el compromiso de
respetar las leyes pertinentes en el mundo siendo relevantes en todas las acciones de
la compafiia; cuya aplicacion es responsabilidad de toda la organizacién.

Desde el Sistema de Etica de Negocios se garantiza el cumplimiento de las leyes y
normas internas a las que la empresa se ha comprometido bajo su propia
responsabilidad. Se trata de la observancia de las normas y de la integridad en la
conducta tanto de la direccion como de los empleados de la compaiiia.

4.1. Politicas relacionadas con el Programa Transparencia de Etica Empresarial

Las normativas y procedimientos asociadas al sistema de ética de negocios se
encuentran debidamente documentadas y accesibles a través de la intranet de la
compainiia, adoptadas y localizadas por ASSA ABLOY segun se detalla a continuacion:

4.1.1. Politica de competidores y leyes antimonopolio Esta politica se encuentra
alineada desde el compromiso de ASSA ABLOY en no participar en acuerdos
0 préacticas anticompetitivos, sus empleados deberan evitar cualquier tipo de
acuerdo anticompetitivo o practica concertada, tacita o de otro tipo con
competidores reales o potenciales de ASSA ABLOY, que incluyan el
intercambio de informacion sensible a nivel de competencia entre
organizaciones del mismo sector o acordar precios de reventa con clientes, ni
dictar precios de reventa. El Programa de Cumplimiento de las Leyes
Antimonopolio y Sobre Competencia de ASSA ABLOY proporciona informacion
sobre otros tipos de conducta hacia socios y clientes que pueda considerarse
ilegal.

4.1.2. Politica de Proteccidon de Datos ASSA ABLOY trata los datos personales de
manera responsable, fiable y cumplidora. Para facilitar el cumplimiento, ASSA
ABLOY ha adoptado un Programa de Cumplimiento de Proteccién de Datos
global (el «xkDPCP») basado en una serie de principios de proteccién de datos
reconocidos a nivel global. Las politicas y procedimientos del DPCP estan
disponibles como referencia para los empleados de ASSA ABLOY.

Los datos personales deben ser adecuados, precisos, actualizados, limitar su
uso para los fines pertinentes, no se deberan almacenar por periodos
superiores a los necesarios, garantizando la seguridad y confidencialidad. Los
4 motivos principales por los que ASSA ABLOY procesa los datos son con fines
legales, cumplimiento de contratos con personas, intereses comerciales
legitimos y consentimiento; para su manejo y procesamiento se debe contar
con los acuerdos por escrito que definan el alcance del uso de los datos y la
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seguridad que se le brinda a estos tales como encriptaciéon, anonimato y
confidencialidad.

4.1.3. Politica Anticorrupcién y Antisoborno ASSA ABLOY no aceptard la
corrupcion en ninguna de sus formas. Con esto queremos decir que ASSA
ABLOY prohibe a sus empleados realizar o dar su aprobacion a ofertas,
promesas, pagos, regalos o bienes valiosos a cualquier persona con intencion
de influir de forma indebida en una decision de dicha persona.

Lo anterior incluye entre otras cosas los regalos e invitaciones en ambas vias,
tanto si se dan como se reciben, los cuales deben ser de un valor limitado y
con un propésito comercial bien documentado y razonable, que no interfiera de
forma indebida con el resultado de las transacciones comerciales,
concretamente con cargos o0 empleados publicos o gubernamentales, politicos
u otras personas publicas, las cuales se deberan examinar con mucha
atencion.

a. Representantes Comerciales Teniendo en cuenta que ASSA ABLOY
puede ser responsabilizada de cualquier conducta impropia de sus socios
comerciales cuando estos actien para o en nombre de ASSA ABLOY por
ende toda persona que actle para o en nombre de ASSA ABLOY debera
cumplir con el Cédigo de Conducta para socios comerciales de ASSA
ABLOY.

b. Descuentos, reembolsos, comisiones y bonificaciones Para las
concesiones excesivas de precios y compensaciones, tales como
descuentos, reembolsos, comisiones y bonificaciones, podrian servir para
facilitar sobornos. Los términos de estos acuerdos deberan indicarse por
escrito y ser comercialmente razonables. Adicional todos los gastos
derivados de alimentacion, viajes y hospedaje deberan ser debidamente
autorizados por las respectivas Gerencias.

c. Gratificaciones ASSA ABLOY no pagara lo que se conoce como
gratificaciones o pagos incentivadores.

d. Contribuciones de caracter politico ASSA ABLOY no hara donaciones
de caracter politico. La participacién individual en politica nunca conllevara
el uso de fondos, tiempo, equipo, recursos, instalaciones, la marca o el
nombre de ASSA ABLOY.

e. Donaciones benéficas y patrocinios ASSA ABLOY da su apoyo a
organizaciones benéficas con fines legitimos. El objeto de las donaciones
debe ser beneficiar a la sociedad de modo que refleje una responsabilidad
social corporativa. ASSA ABLOY tampoco usara las donaciones benéficas
ni los patrocinios como evasiva para realizar sobornos. Para mas
informacién, consultese la seccion de Cumplimiento en la intranet de
ASSA ABLOY.
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f. Invitaciones y regalos Pueden aceptarse invitaciones, regalos y gastos
de pequefio valor tras previa consideracion, salvo cuando dichos acuerdos
puedan afectar de forma indebida al resultado de las transacciones
comerciales. Las actividades de compra y venta se deben llevar a cabo
con la mayor integridad posible, cualquier gasto relacionado con cargos o
empleados publicos o gubernamentales, politicos u otras personas
publicas deber4 examinarse con la méaxima atencién, puesto que en
muchos paises es ilegal ofrecer invitaciones, regalos y gastos a dichos
cargos publicos o gubernamentales.

4.1.4. Politica de Conflictos de interés Debera evitarse todo conflicto de intereses
entre el empleado y la compaiiia. En caso de darse dicho conflicto, o si se teme
que pueda surgir, el empleado informara a la compafiia por escrito y hablara
de ello con su superior mas inmediato. Posibles situaciones de conflicto de
interés presentan en los siguientes aspectos: Actividades comerciales
externas, Intereses econdmicos personales e Informacioén interna.

4.1.5. Politica de Normativa sobre Control de Exportaciones Para ASSA ABLOY
es fundamental que se cumpla con las Normativas aplicables sobre Control de
Exportaciones ya que estas normativas a menudo se dirigen a limitar
actividades que ASSA ABLOY no apoya, como por ejemplo el terrorismo.

5. ADMINISTRACION DEL RIESGO

ASSA ABLOY, cuenta en la actualidad con procedimientos documentados para la
identificacion, valoracion y priorizacion de los riesgos que puedan afectar a la compafiia
entre los cuales contempla los riesgos de soborno trasnacional y de cualquier otra
préctica corrupta.

Estas evaluaciones son revisadas anualmente o antes si se presentan alguna novedad,
a través de la Matriz de Identificacién y Tratamiento de Riesgos de la Cadena de
Suministro Internacional, permitiendo a cada uno de los procesos, establecer y/o
mantener controles que garanticen la mitigacién de los riesgos.

6. RESPONSABILIDAD Y CONTROL

La Asamblea de Accionistas quien a su vez esta designe, deben garantizaran el
cumplimiento de este programa, lo que implica tanto revisiones generales como
especiales. No obstante, estas medidas no eximen a los empleados de ASSA ABLOY
en los deberes que tienen como consecuencia de este Programa y las Politicas que lo
complementan.

La introduccion y aplicacion de esta Programa se revisara periédicamente mediante
auditorias, 0 en caso de ser necesario también pueden llevarse a cabo, con antelacion
a lo pactado especialmente si hay una razén especifica justificada para hacerlo.
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7. DEBIDA DILIGENCIA

ASSA ABLOY, ha establecido controles a través de la firma de contratos laborales que
incluyen el compromiso con el cumplimiento del Cédigo de Conducta de ASSA ABLOY,
las Politicas de competidores y leyes antimonopolio, Proteccibn de Datos,
Anticorrupcién, Antisoborno, conflicto de intereses, Normativas sobre Control de
Exportaciones y demas disposiciones documentales que la empresa ha determinado
para el ejercicio de su actividad econdémica.

Clientes y proveedores, deberan adelantar de manera habitual, entre otros, los aspectos
legales, contables y financieros relacionados con el buen crédito y la reputacion, para lo
cual se han establecido controles y politicas de estricto cumplimiento como lo es el
Cdédigo de Conducta de ASSA ABLOY para clientes y proveedores.

Por lo anterior, el Sistema de Etica de Negocios con el apoyo de la Asamblea de
Accionistas de ASSA ABLOY, fomentaran el desarrollo de actividades de supervision
periddicas en relacién con el cumplimiento del proceso de clientes y proveedores. Los
resultados, incluidas las observaciones y los hallazgos, se discutirdn anualmente
durante las reuniones programadas con la Asamblea de Accionistas. Los pasos a seguir
se discutiran con el oficial de cumplimiento, incluyendo las acciones de remediacién y
las estrategias de mitigacion.

8. SENALES DE ALERTA

A continuacién, se relacionan algunas sefales de alerta para tener en cuenta en el
desarrollo de las actividades con el fin de mitigar los riesgos de corrupcion y soborno
trasnacional.

8.1. En el analisis de los registros contables, operaciones o estados financieros

a. Facturas que aparentemente sean falsas o no reflejen la realidad de una

transaccion o estén infladas y contengan exceso de descuentos o reembolsos.

Operaciones en el exterior cuyos términos contractuales son altamente

sofisticados.

Transferencia de fondos a paises considerados como paraisos fiscales.

Operaciones gque no tengan una explicacion légica, econdémica o practica.

Operaciones que se salgan del giro ordinario del negocio.

Operaciones en las que la identidad de las partes o el origen de los fondos no

es clara.

Bienes o derechos, incluidos en los estados financieros, que no tengan un valor

real o que no existan.

h. Solicitud por alguna contraparte (empleado, cliente, proveedor, socio o
accionista) sobre la eliminacion, modificacidon o cambio de registros contables.

i. Solicitud de modificacibn de informes contables por parte de cualquier
contraparte.

=

~oao

@

8.2. En la estructura societaria o el objeto social
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a. Estructuras juridicas complejas o internacionales sin aparentes beneficios
comerciales, legales o fiscales o poseer y controlar una entidad juridica sin
objetivo comercial, particularmente si esta localizada en el exterior.

b. Personas juridicas con estructuras en donde existan fiducias nacionales o trust
extranjeros, o fundaciones sin &nimo de lucro.

c. Personas juridicas con estructuras de “off shore entities” o de “off shore bank
accounts”.

d. Sociedades no operativas en los términos de la Ley 1955 de 2019 o que por el
desarrollo de los negocios puedan ser consideradas como entidades “de papel’,
es decir, que razonablemente no cumplen con ningun propdsito comercial.

e. Sociedades declaradas como proveedores ficticios por parte de la DIAN.

Personas juridicas donde no se identifique el Beneficiario Final. (como este

término es definido en el Capitulo X de la circular Basica juridica)

.

8.3. En el andlisis de las transacciones o contratos

a. Recurrir con frecuencia a contratos de consultoria, de intermediacion y el uso
de joint ventures.

b. Contratos con Contratistas 0 entidades estatales que den la apariencia de
legalidad que no reflejen deberes y obligaciones contractuales precisas.

c. Contratos con Contratistas que presten servicios a un solo cliente.

d. Pérdidas o ganancias inusuales en los contratos con Contratistas o entidades
estatales o cambios significativos sin justificacion comercial.

e. Contratos que contengan remuneraciones variables que no sean razonables o
gue contengan pagos en efectivo, en Activos Virtuales (como este término es
definido en el Capitulo X de la circular Basica juridica), o en especie.

f. Pagos a PEPs o personas cercanas a los PEPs.

g. Pagos a partes relacionadas (Asociados, Empleados, Sociedades
Subordinadas, sucursales, entre otras) sin justificacién aparente.

9. AUDITORIAS DE CUMPLIMIENTO

ASSA ABLOY dando cumplimiento al Sistema de Etica de Negocios y Politicas
relacionadas, instrumenta los procesos de Auditorias de Cumplimiento en lo relacionado
a sus empleados, clientes, proveedores, como lo describen sus Politicas,
procedimientos estandarizados y guias relacionadas para tales fines.

Los resultados, incluidas las observaciones y los hallazgos, acciones de remediacién y
las estrategias de mitigacion cuando fueren aplicables, se revisardn de acuerdo con las
Politicas vigentes y aplicables y en particular de acuerdo con el Sistema de Etica de
Negocios y a través del Oficial de Cumplimiento en sus reuniones programadas
anualmente.

Adicional a la gestion del Oficial de Cumplimiento, el revisor fiscal deberé validar

los datos en libros, cuentas contables, software y demas informacién financiera con el
fin corroborar si los datos son fidedignos y asegurar que en las transferencias de dinero
0 bienes no se oculte pagos indebidos relacionados con sobornos, corrupcion,
comisiones entre otros. Lo anterior se realiza conforme a lo establecido en el articulo
207 del Cdadigo de Comercio y las normas contables aplicables.
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10. RESPONSABILIDADES

ASSA ABLOY, esta comprometido con el Sistema de Etica de Negocios, a través de las
politicas relacionadas y procesos locales instrumentados que complementan el mismo,
detallando a continuacion, los responsables de su implementacion:

10.1. Asamblea Accionistas - vicepresidente Hispanoamérica

a) Expediry definir la Politica de Cumplimiento.

b) Definir el perfil del Oficial de Cumplimiento conforme a la Politica de
Cumplimiento.

¢) Designar al Oficial de Cumplimiento.
d) Aprobar el documento que contemple el PTEE.

e) Asumir un compromiso dirigido a la prevencién de los Riesgos Corrupcién y
Soborno Trasnacional, de forma tal que ASSA ABLOY pueda llevar a cabo sus
negocios de manera ética, transparente y honesta.

f) Asegurar el suministro de los recursos econémicos, humanos y tecnoldgicos que
requiera el Oficial de Cumplimiento para el cumplimiento de su labor.

g) Ordenar las acciones pertinentes contra los asociados, que tengan funciones de
direccion y administracién en ASSA ABLOY, los empleados, y administradores,
cuando cualquiera de los anteriores infrinja lo previsto en el PTEE.

h) Liderar una estrategia de comunicacion y pedagogia adecuada para garantizar
la divulgacion y conocimiento eficaz de las Politicas de Cumplimiento y del PTEE
a los Empleados, Asociados, Contratistas (conforme a los Factores de Riesgo y
Matriz de Riesgo) y demas partes interesadas identificadas.

10.2. Representante Legal

a) Presentar con el Oficial de Cumplimiento, para aprobacion de la Asamblea de
Accionistas la propuesta del PTEE.

b) Velar porque el PTEE se articule con las Politicas de Cumplimiento adoptadas
por la Asamblea de Accionistas.

c) Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento en el
disefio, direccion, supervisién y monitoreo del PTEE.

d) Certificar ante la Superintendencia de Sociedades el cumplimiento de lo previsto
en el presente Capitulo, cuando lo requiera esta Superintendencia.

e) Asegurar que las actividades que resulten del desarrollo del PTEE se
encuentran debidamente documentadas, de modo que se permita que la
informacion responda a unos criterios de integridad, confiabilidad,
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disponibilidad, cumplimiento, efectividad, eficiencia y confidencialidad dejando
los soportes documentales.

10.3. Oficial de Cumplimiento

a) Presentar con el representante legal, para aprobacién de la Asamblea de
Accionistas la propuesta del PTEE.

b) Presentar, por lo menos una vez al afio, informes a la Asamblea de Accionistas.
Como minimo, los reportes deberan contener una evaluacion y analisis sobre la
eficiencia y efectividad del PTEE y, de ser el caso, proponer las mejoras
respectivas. Asi mismo, demostrar los resultados de la gestién del Oficial de
Cumplimiento y de la administracion de ASSA ABLOY, en general, en el
cumplimiento del PTEE.

¢) Velar porque el PTEE se articule con las Politicas establecidas por el Cédigo de
Conducta adoptadas por la Asamblea de Accionistas.

d) Velar por el cumplimiento efectivo, eficiente y oportuno del PTEE.

e) Implementar una Matriz de Riesgos y actualizarla conforme a las necesidades
propias de ASSA ABLOY, sus factores de riesgo, la materialidad del Riesgo
Corrupcion y Soborno Trasnacional y conforme a la "Politicas establecidas por
el Codigo de Conducta”

f) Definir, adoptar y monitorear acciones y herramientas para la deteccién del
Riesgo Corrupcion y Soborno Trasnacional, conforme a la Politica de
Cumplimiento para prevenir el Riesgo Corrupcién y Soborno Trasnacional y la
Matriz de Riesgos.

g) Garantizar la implementacién de canales apropiados para permitir que cualquier
persona informe, de manera confidencial y segura acerca de incumplimientos
del PTEE y posibles actividades sospechosas relacionadas con Soborno y
Corrupcion.

h) Verificar la debida aplicacion de la politica de proteccion a denunciantes que
ASSA ABLOY haya establecido y, respecto a empleados, la politica de
prevencion de acoso laboral conforme a la ley.

i) Establecer procedimientos internos de investigacion en ASSA ABLOY para
detectar incumplimientos del PTEE y actos de Soborno y Corrupcion

i) Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacion.

k) Verificar el cumplimiento de los procedimientos de Debida Diligencia aplicable a
ASSA ABLOY.

) Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demas
informacion relativa a la gestion y prevencion del Riesgo Corrupcion y Soborno
Trasnacional.

m) Disefiar las metodologias de clasificacion, identificacion, medicion y control del
Riesgo Corrupcion y Soborno Trasnacional que formaran parte del PTEE.

Elabord: Gerente Operaciones

Aprobo: Gerente General ASSA ABLOY COLOMBIA S.A.S.
Pdg. 13 de 17/ Cd. MAN.007 / Ver. 00/ Pub.21Mar23

Documento fuera del SAD se considera no controlado Calle 12 # 32 — 39 Bogota, Colombia PBX 601 5962000. An ASSA ABLOY Group brand



ASSA ABLOY

n) Realizar la evaluacion del cumplimiento del PTEE y del Riesgo Corrupcién y
Soborno Trashacional al que se encuentra expuesta la ASSA ABLOY.

10.4. Revisor Fiscal

ASSA ABLOY cumpliendo con la normativa local aplicable y vigente en Colombia,
desde la Revisoria Fiscal que tienen la obligacion de realizar la veeduria de las
operaciones que se celebren o ejecuten en ASSA ABLOY, asi mismo de denunciar
ante las autoridades penales, disciplinarias y administrativas correspondientes, los
actos de corrupcion, asi como la presunta realizacion de un delito contra la
administracién publica, un delito contra el orden econdmico y social, o un delito contra
el patrimonio econémico que hubiere detectado los ejercicios bajo su revision y de
dar cumplimiento a la normativa local aplicable y en cuanto fuere legalmente
permisible de dar noticia a los 6rganos sociales y de administracion de ASSA ABLOY
de los hallazgos relevantes que pudieren ser detectados en el marco de la auditoria
conducida.

De acuerdo con la Ley 1778 de 2016 al actor que actuara en su Rol de Revisor Fiscal
se le confirieron las facultades de veeduria que sobrepasan aquellas de
representacion de los intereses de los socios frente a las operaciones que se
celebren o ejecuten en ASSA ABLOY. En efecto, de acuerdo con los mandatos del
articulo 32° de la citada ley y al numeral 5° del articulo 26 de la Ley 43 de 1990, los
Revisores Fiscales adquieren la obligacion de denunciar ante las autoridades
penales, disciplinarias y administrativas, los posibles actos de soborno y corrupcion
gue hubieren detectado en el gjercicio de su cargo.

11. CAPACITACION Y DIVULGACION

La Asamblea de Accionistas en conjunto con el Oficial de cumplimiento desarrollan
programas de entrenamientos y comunicaciones alrededor del cumplimiento corporativo
y Sistema de ética en los negocios corporativos. Estos entrenamientos se revisan
periodicamente, debiendo ser asignados y cumplidos por los actores relevantes
identificados, de manera oportuna y documentada.

El cédigo de conducta se debe socializar cuando el empleado ingresa a la compafiia en
el momento en que se realiza la firma del contrato, dejando registro en el formato FOR-
GH-012 Formato de entrega codigo de conducta. Posteriormente se realizaran
socializaciones en las reinducciones o capacitaciones que se programen ya sea por el
area Gestion Humana o por el Oficial de cumplimiento.

La ejecucion de los programas de entrenamientos requeridos es de caracter obligatorio
y deben ser realizados para cada empleado de ASSA ABLOY, el cual es monitoreado
por el proceso de Gestion Humana quien reporta periédicamente a los jefes inmediatos
las novedades del personal que no asista, para dar cumplimiento a la programacion
anual. Todos los registros de entrenamiento relacionados al Sistema de Etica de
Negocios estan sujetos a revision y auditoria.
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Adicional a ello se realizan capacitaciones a los terceros como lo indica la Politica de
Capacitacion de ASSA ABLOY, en este se describe el procedimiento de divulgacion
para que las contrapartes conozcan y estén capacitados sobre las Politicas de
Cumplimiento y el PTEE de la compaiiia.

12. REPORTE DE ACTIVIDADES DE SOBORNO TRANSNACIONAL Y OTRAS
PRACTICAS CORRUPTAS

Si un individuo esta preocupado por algo, desea poner una queja o informar de una
infraccién asociada al soborno, la corrupcion, fraude u otras practicas corruptas, debera
informar al Oficial de Cumplimiento a través del correo
oficialdecumplimiento.aaco@assaabloy.com.

Si un empleado tiene dificultades para exponer un asunto a nivel local, deber& avisar a
la oficina central de ASSA ABLOY en Estocolmo — Suecia a través del correo postal Box
70340 SE-107 23, diligenciando el formulario utilizado en el Apéndice | del cédigo de
conducta.

La informacion que aporten los empleados sera tratada de forma confidencial y ASSA
ABLOY no tolerara ningun tipo de represalias por haber informado de buena fe sobre
posibles violaciones del Cadigo.

Toda violacion de este serd examinada de manera inmediata, utilizando los reportes de
irregularidades de un modo responsable, sin abusar de su uso para dirigir insultos,
difamaciones, u otras criticas que perjudiquen a otra persona, sin pruebas
incriminatorias.

Los denunciantes solo deberan facilitar aquella informacion de cuya veracidad estén
convencidos a su leal saber y entender.

13. SUPERVISION Y SEGUIMIENTO

El oficial de Cumplimiento y el representante legal deberan realizar un monitoreo al
Manual de Transparencia y Etica Empresarial por lo menos cada dos afios con el fin de
asegurar el cumplimiento de las politicas y normativas mencionadas en este. El
monitoreo se efectuar4 mediante la Matriz de Identificacion y Tratamiento de Riesgos
de la Cadena de Suministro Internacional, capacitaciones, Debida Diligencia, informes
del oficial de cumplimiento entre otros, el resultado del seguimiento deberéa ser reportado
a la Asamblea de Accionistas.

13.1. INDICADORES

TIPO DE RESPONSABLE .
INDICADOR | DE LA MEDICION FORMULA META | PERIODICIDAD
ficial i
Eficacia Oficia _dP: Total de personas capacitadas en PTEE/ > 95% Anual
cumplimiento Total de empleados de ASSA ABLOY
Informativo OﬁCIaI.de Total de operaciones inusuales reportadas <5 Anual
cumplimiento
P Corenic oot ASSA ABLOY COLOMBIA S.A.S.
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. ficial .
Efectividad Oficia .de. Total de operaciones sospechosas 0 Anual
cumplimiento

Numero de empleados de alto riesgo con
Eficacia Gestién Humana | debida diligencia intensificada al dia/ 100% Semestral
Numero de empleados de alto riesgo

Numero de clientes de alto riesgo con debida

Comercial
Eficacia y diligencia intensificada al dia/ 100% Semestral
Cartera , . .
Numero de clientes de alto riesgo
Numero de proveedores de alto riesgo con
Eficacia debida diligencia intensificada al dia/ 100% Semestral
Compras Numero de proveedores de alto riesgo

Numero de socios o accionistas de alto riesgo
Eficacia con debida diligencia intensificada al dia/ 100% Semestral
Junta Directiva Numero de socios o accionistas de alto riesgo

Oficial de
cumplimiento y Numero de piezas informativas en PTEE y

administrador de | SAGRILAFT
contraparte

Eficacia >6 Anual

14. ACTUALIZACIONES

Las actualizaciones al presente Manual de Transparencia y Etica Empresarial y sus
Politicas definidas por el Codigo de Conducta, se ejecutaran cada dos afios o en la
medida que surjan cambios en la actividad econdmica de la compafiia, actualizaciones
en la normativa por parte de la Superintendencia de Sociedades y demas variables que
puedan provocar un cambio u actualizacién en la gestidon del riesgo de corrupcion y
soborno trasnacional.

15. CONSERVACION DOCUMENTAL

La integridad de los sistemas de gestidn de informes e historiales de ASSA ABLOY es
de maxima importancia. Los empleados deben poner el mayor cuidado en garantizar
que los historiales sean preparados y revisados con la mayor exactitud, ya sea para uso
interno o externo. Los empleados deberan aplicar las normas y controles de
contabilidad, tal y como se describen en el manual corporativo, y seguir los
procedimientos de la compafiia para la conservacién y uso de historiales.

Por otra parte, tanto el Manual de transparencia de ética Empresarial como las politicas
aplicadas para asegurar el cumplimiento, seran traducidos para las contrapartes segun
sea necesario el desarrollo de las relaciones comerciales.

16. SANCIONES

En caso dado que ASSA ABLOY identifique algin acto de corrupcién o soborno
trasnacional de sus contrapartes, la compafiia aplicara las respectivas sanciones que

Elabord: Gerente Operaciones

Aprobo: Gerente General ASSA ABLOY COLOMBIA S.A.S.
Pdg. 16 de 17/ Cd. MAN.007 / Ver. 00/ Pub.21Mar23

Documento fuera del SAD se considera no controlado Calle 12 # 32 — 39 Bogota, Colombia PBX 601 5962000. An ASSA ABLOY Group brand



ASSA ABLOY

podran incurrir en multas, sanciones administrativas o penales dependiendo la gravedad
de la situacién, adicional a ello puede ser una causante de terminacion de la relacion
comercial o laboral que se tenga con ASSA ABLOY. Para el caso de los empleados se
tomaran las medidas sancionatorias en concordancia con lo establecido en el
reglamento interno de trabajo y el cddigo de conducta.
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